Privacyverklaring – Leiderdorp Fysiokliniek
Laatst bijgewerkt: 24 april 2026
Leiderdorp Fysiokliniek, gevestigd aan de Vlasbaan 19, 2352 AH Leiderdorp, hecht veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij dit doen en hoe wij hiermee omgaan.
1. Wie is verantwoordelijk voor jouw gegevens?
Leiderdorp Fysiokliniek is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens die via deze website worden verzameld.
Voor vragen over deze privacyverklaring kun je contact met ons opnemen via:
· Telefoon: +31 6 17221218
· E-mail: info@leiderdorpfysiokliniek.nl
· Adres: Vlasbaan 19, 2352 AH Leiderdorp
2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Wij verwerken persoonsgegevens wanneer je gebruikmaakt van onze website of contact met ons opneemt. Dit kan onder andere gaan om:
· naam
· e-mailadres
· telefoonnummer
· informatie die je zelf invult in het contactformulier
Wij adviseren om via het contactformulier geen medische gegevens of andere zeer privacygevoelige informatie te delen. Vermeld bij voorkeur alleen de informatie die nodig is om contact op te nemen of een afspraak te maken.
3. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?
Wij gebruiken jouw persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:
· het beantwoorden van vragen
· het opnemen van contact
· het plannen of wijzigen van afspraken
· het verbeteren van onze dienstverlening
· het voldoen aan wettelijke verplichtingen, indien van toepassing
4. Op basis waarvan verwerken wij jouw gegevens?
Wij verwerken jouw persoonsgegevens alleen wanneer daarvoor een wettelijke grondslag bestaat. Afhankelijk van de situatie kan dit één van de volgende grondslagen zijn:
jouw toestemming, wanneer je zelf gegevens invult en verzendt via het contactformulier; of de uitvoering van een overeenkomst of het nemen van stappen voorafgaand aan een overeenkomst, bijvoorbeeld bij het plannen van een afspraak; of een wettelijke verplichting, indien van toepassing; of een gerechtvaardigd belang, zoals het goed laten functioneren en beveiligen van onze website.
5. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?
Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor het doel waarvoor ze zijn verzameld. Gegevens die via het contactformulier worden verzonden, bewaren wij alleen zolang dit nodig is om jouw vraag of verzoek af te handelen, tenzij er een wettelijke verplichting geldt om gegevens langer te bewaren.
6. Delen van persoonsgegevens met derden
Wij verkopen jouw persoonsgegevens niet aan derden. Wij delen jouw persoonsgegevens alleen met derden wanneer dit noodzakelijk is voor onze dienstverlening, voor het technisch functioneren van de website of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.
Wanneer wij gebruikmaken van externe dienstverleners, zoals hosting, e-mail, websitebeheer of beveiliging, zorgen wij ervoor dat zij zorgvuldig met persoonsgegevens omgaan.
7. Cookies
Onze website kan gebruikmaken van functionele cookies en, indien van toepassing, analytische cookies. Functionele cookies zijn nodig om de website goed te laten functioneren. Analytische cookies kunnen worden gebruikt om inzicht te krijgen in het gebruik van de website.
Voor cookies die niet noodzakelijk zijn, zoals trackingcookies of marketingcookies, vragen wij vooraf toestemming via een cookiebanner.
8. Beveiliging van gegevens
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of ongewenste openbaarmaking.
9. Jouw rechten
Je hebt het recht om:
· jouw persoonsgegevens in te zien
· jouw gegevens te laten corrigeren
· jouw gegevens te laten verwijderen
· bezwaar te maken tegen het gebruik van jouw gegevens
· jouw toestemming in te trekken, voor zover de verwerking daarop is gebaseerd
· de verwerking van jouw gegevens te laten beperken
· jouw gegevens over te laten dragen, voor zover dit wettelijk van toepassing is
Wil je gebruikmaken van deze rechten? Neem dan contact met ons op via de contactgegevens hierboven.
10. Klacht indienen
Ben je niet tevreden over hoe wij met jouw persoonsgegevens omgaan? Dan kun je contact met ons opnemen. Je hebt daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
11. Wijzigingen
Wij kunnen deze privacyverklaring aanpassen wanneer dat nodig is. De meest actuele versie staat altijd op deze pagina.



Door dit formulier te verzenden, ga je ermee akkoord dat wij jouw gegevens gebruiken om contact met je op te nemen. Lees ook onze privacyverklaring.
